
Fomentando el crecimiento en las PYMEs
colombianas a través de consultoría
individual y grupal

Las diferencias en la calidad de la gestión contribuyen de manera importante a las
diferencias de productividad entre países. Una pregunta clave es cómo mejorar la mala
gestión en los países en desarrollo. Esta evaluación probó dos enfoques diferentes
destinados a mejorar la gestión en las empresas de autopartes colombianas. El primero fue
una consultoría individualizada intensiva y costosa, mientras que la segunda proporcionó
consultoría a pequeños grupos de empresas, a aproximadamente un tercio del costo del
enfoque individual. Ambos enfoques condujeron a mejoras en las prácticas de gestión de una
magnitud similar (8-10 puntos porcentuales) y hay evidencia de que el enfoque grupal
aumentó el tamaño de la empresa. Los resultados sugieren que la consultoría grupal puede
ser una forma escalable de mejorar las prácticas de gestión.
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